《四川省临时救助工作规程》政策解读
临时救助，是党和政府为解决城乡群众突发性、紧迫性、临时性基本生活困难而作出的一项制度安排。近年来，党中央、国务院和省委、省政府关于改革完善社会救助制度的文件，以及民政部下发文件，对临时救助制度建设、作用发挥、覆盖范围等提出新的要求。
为进一步加强和改进临时救助工作，更好保障人民群众基本生活权益，民政厅结合实际，对2017年出台的《四川省临时救助工作规程》进行了修订（以下简称《工作规程》），修订后的《工作规程》整体篇幅为8章36条，主要是明确工作原则、细化对象范围和遇困类型、调整救助标准、优化申请受理和审核确认程序、规范资金使用管理、完善监督管理和容错机制等。
一、《工作规程》修订主要内容及解读
（一）增加实施临时救助应坚持的基本原则
修订后的《工作规程》参照制度改革相关文件，阐述了临时救助定义的表述，并明确了实施临时救助应该遵循的原则，即：坚持应救尽救、适度救助、公正公开、制度衔接、资源统筹。
明确临时救助基本原则，主要是让各级民政部门、乡镇（街道）临时救助经办机构和工作人员准确把握和理解制度属性、职责任务。
（二）细化临时救助覆盖的对象范围和遇困情形
修订后的《工作规程》，根据民政部、财政部《关于加强和改进临时救助工作的意见》(民发〔2018〕32号) ，将家庭和个人遇困的五种情形，细化为支出型临时救助对象的三种情形、急难型临时救助对象的四种情形。
支出型临时救助对象，主要覆盖家庭人均收入不超过上年度人均可支配收入、且家庭财产状况符合当地有关规定的家庭，包括：特困人员、低保家庭、低保边缘家庭，以及不符合前述条件，但教育、医疗以及当地民政部门规定的其他刚性支出突然增加导致基本生活出现严重困难的家庭。
急难型临时救助对象，主要覆盖因遭遇火灾、交通事故、意外伤害，家庭成员突发重大疾病或遭遇其他特殊困难等原因，导致基本生活暂时出现严重困难、需要立即采取救助措施的家庭和个人。
细化对象范围和遇困情形，主要是为各地民政部门、临时救助经办机构更加准确识别遇困程度、遇困类型提供依据。各地民政部门可以根据需要，明确其他社会救助制度暂时无法覆盖或救助后基本生活仍有困难的情形。
（三）调整临时救助金额的具体要求
修订后的《工作规程》将原按低保标准1—6倍区间确定临时救助额度，调整为：支出型临时救助人均救助标准不低于当地低保标准2倍；急难型临时救助人均救助标准不低于当地低保标准1倍；遭遇重大生活困难，人均临时救助金额需要超过当地低保标准12倍的，原则上应当采取“一事一议”方式适当增加。各地可以结合实际分类或分档确定救助标准。
[bookmark: _GoBack]同时，修订后的《工作规程》对临时救助金发放，要求原则上由县级民政部直接支付到救助对象个人社会保障卡账户（以家庭为单位提出申请、纳入救助范围的，支付到申请人社会保障卡账户）。发放实物的，应参照救助金折价计算，除紧急情况外，应严格按照政府采购制度的有关规定执行。
（四）优化申请受理和审核确认程序
优化申请流程。增加家庭和个人“可以直接通过政务服务平台在线申请”。明确家庭和个人在非户籍地遭遇急难情况，需要申请临时救助的，可以直接向急难发生地县级民政部门、乡镇（街道）临时救助经办机构提出申请。
优化依申请受理流程。明确户籍地和急难发生地乡镇人民政府（街道办事处）经办机构、县级民政部门应当加强沟通协作，共同做好临时救助申请受理、调查核实工作。
优化审核确认程序。根据申请家庭和个人的遇困程度和类型进行程序分流，对支出型临时救助对象选择一般程序；对急难型临时救助对象选择紧急程序，简化家庭经济状况核对、民主评议、初审公示等环节；在审核确认过程中，对事实清楚、情况紧急、需立即采取临时救助措施的，应当先行救助，紧急情况解除后补充完善材料和手续。
进一步增强审核时效。明确对纳入监测的低收入人口，以及孤儿和事实无人抚养儿童、建档困难职工等不单独进行经济状况核对，重点核实其刚性支出。民主评议根据需要开展，主要是评议申请人申报情况和调查情况的真实性。不再规定乡镇（街道）集体评审的具体要求。同时，压减一般程序办结时限、明确紧急程序办结时限；对因复核需要，或有疑问、有异议组织再次调查核实所需时间，不计入办理时限。
明确中止程序。签署家庭（个人）经济状况核查授权承诺书，是临时救助申请人的应尽义务，也是民政部门和临时救助经办机构开展审核确认、查询个人信息的工作依据。对于申请人拒绝签署家庭（个人）经济状况核查授权承诺书，或者拒绝配合对其家庭经济状况进行调查，致使无法核实其家庭收入和家庭财产状况的，县级民政部门和乡镇人民政府（街道办事处）经办机构可以中止审核确认程序。
委托审核确认。明确县级民政部门可以按程序委托乡镇人民政府（街道办事处）审核确认一定额度内的临时救助，并按比例进行入户抽查。委托审核确认程序由县级民政部门制定。入户抽查可以结合实际采取多种方式进行，也可以结合重点复核统筹开展。乡镇（街道）审核确认的临时救助，应当报县级民政部门备案。
（五）规范资金使用和管理
明确县级民政部门应当安排一定额度的临时救助备用金。实施急难型临时救助和紧急情况下先行救助的，可以动用临时救助备用金。
明确临时救助资金不得擅自扩大支出范围，不得以任何形式挤占、挪用、截留、滞留，不得用于工作经费和机构运转、大型设备购置、基础设施维修改造等支出。
（六）完善监督管理和容错机制
修订后的《工作规程》强化公民个人信息保护责任，明确要求临时救助经办机构及其工作人员，对在临时救助工作中知悉的公民个人信息，除按照规定公示的信息外，应当予以保密。
申请人采取虚假、隐瞒、伪造等手段骗取临时救助资金、物资的，依法承担相应法律责任。
对因改革创新、先行先试，或信息核对障碍、救助对象失信等客观原因出现失误偏差，已经履职尽责且能够及时纠正的，可以依法依规不予问责或免于问责。
二、临时救助申请办理流程图
[image: https://mzt.sc.gov.cn/scmzt/zcjd2023/2024/1/2/19606fe9d84c4411bed548b91c0b74c6/images/%E6%88%AA%E5%9B%BE_%E9%80%89%E6%8B%A9%E5%8C%BA%E5%9F%9F_20240102084606.jpg]
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